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 إجراءات الأمن و السلامة للمحال و المنشآت  

وجدير بالذكر أن  اجراءات الأمن والسلامة للمحال و المنشآت،خدمة  والسلامةنظام الوقاية يقدم برنامج 

على جميع المنشآت والمحال التجارية. حيث يتوجب على جميع المنشآت  الزاميهذا الاجراء هو اجراء 

 من الدفاع المدني لاستكمال ترخيص المنشأة من جهة اصدارها.  استيفاء شهادةاستخراج 

  

 روني التسلسل الالكت

  
  

إجراءات الأمن و السلامة في الشاشة الرئيسية، اختر خدمات  المبينةالخدمات الالكترونية من قائمة 

 ستظهر القائمة التالية متضمنة على جميع الطلبات المندرجة تحت هذه الخدمة. للمحال و المنشآت، 

  

  

   الخدمات المتوفرة للمستخدم العام:

  

  

  

 1.1   تالمنشآ صترخي تطلبا 

  

طلبات ترخيص =< اجراءات الأمن والسلامة للمحال و المنشآت =<  الالكترونية الخدماتاضغط على 

 ). طلبات ترخيص المنشآت صفحةستظهر الصفحة التالية(  ، والمنشآت
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 تتضمن هذه الصفحة على قائمة الطلبات الخاصة بالمنشآت. 

  

استيفاء طلب شهادة لتقديم طلب شهادة استيفاء للمنشأة،  اضغط على أيقونة  .1

    جديده

      

  

 
  

 : حالة الطلبيمكنك متابعة حالة الطلب من خلال الرمز المبين تحت لائحة 

 حالة الطلب  الرمز  الوصف 

 أي أن الطلب قيد الإعداد و لم يتم تقديمه بعد. لاستكمال الطلب 

  و تقديمه اضغط على أيقونة تعديل  

  
 غير كامل 

تم ادخال المعلومات وبانتظار التدقيق عليها من قبل موظف 

   الدفاع المدني. 
 التدقيق 

بعد عملية التدقيق، تتجه المعاملة الى مرحلة التفتيش. تم 

إصدار الموافقة المبدائية و تحديد موعد التفتيش و في انتظار 

 تحديد اللجنة و ادخال نتائج التفتيش. 

  
 في انتظار نتيجة التفتيش 

تم تقديم الطلب و في انتظار مراجعة موظف الدفاع المدني 

   المختص و الموافقة عليه. 

 جديد 

 التفاصيل    يمكنك عرض تفاصيل الطلب 

تمت المراجعة و التدقيق و الموافقة المبدئية على الطلب و فى 

 انتظار دفع الرسوم 
 ادفع الرسوم   
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بعد الموافقة على الطلب يمكنك استلام شهادة استيفاء شروط 

الوقاية و السلامة للمنشأة من خلال طباعة إيصال استلام 

 المعاملة و التوجه إلى أي مركز خدمة تابع للدفاع المدني ليتم 

 تم اصدار الشهادة   

   طباعة الشهادة الأصلية.  

تم إيقاف الطلب من قبل موظفي الدفاع المدني بسبب 

عدم اكتمال البيانات المطلوبة او عدم توفر احد 

المستندات المطلوبة. يمكن للمستخدم تعديل الطلب و 

  إعادة تقديمه بالضغط على أيقونة تعديل 

 موقوف   

إذا كانت نتيجة التفتيش مستوفية لشروط الوقاية و السلامة 

 الطلب إلى موافقة المدير. يتم تحويل 
 موافقة مدير الادارة   

بعد الموافقة على الطلب، يتم طباعة الشهادة من خلال الضغط 

   على الشكل المبين 

 طباعة شهادة الاستيفاء 

  

  

ستظهر صفحة متضمنة لتفاصيل المنشأة، أدخل البيانات المطلوبة ثم اضغط على  .2

 حفظ و اضافة العنوان أيقونة 

  

: (ان كانت المنشأة لها ترخيص سابق، يجب ادخال معلومات شهادة الاستيفاء القديمة ملاحظة

  كما هو موضح بالشكل ادناه "ان وجدت")
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 ستظهر صفحة متضمنة لتفاصيل العناوين  .3

  

  ستظهر خانتي المخزن و سكن العمال في حال تم اختيارهما في الصفحة السابقة.) :(ملاحظة

  

) ثم اضغط على  عمال سكن، مخزن، رئيسيأدخل بيانات العناوين المطلوبة (  .4

 في حال كان هناك اكثر من عنوان للمنشأة. حفظ و اضافة عنوان آخر أيقونة 

  

  
  

  

  

حفظ. ستظهر العناوين التي تمت اضافتها في أسفل الصفحة، كما ستظهر أيقونة  .5

  تعديل الضغط على رابطبيانات العنوان من خلال  يمكنك تعديل

 

عند الانتهاء من اضافة العناوين المطلوبة لجميع سكنات العمال أو المخازن التابعة  •

 للانتقال للصفحة التالية. حفظ للمنشأة، اضغط على أيقونة 
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  أصحاب التراخيص.ستظهر صفحة  .6

قم باضافة صاحب ترخيص من خلال ادخال البيانات المطلوبة مع مراعاة الصفة (  .7

 ) شريك، وكيل خدمات، مالك

حفظ و اضافة يمكنك ادخال اكثر من صاحب ترخيص من خلال الضغط على أيقونة  .8

 . صاحب ترخيص آخر

  
  

  

 البيانات يمكنك تعديل أو حذف ستظهر البيانات التي تمت اضافتها في أسفل الصفحة. .9

  حذف أو تعديل من خلال الضغط على رابط

  
  

للانتقال للصفحة حفظ عند الانتهاء من اضافة العناوين المطلوبة ،اضغط على أيقونة  .10

 التالية. 

  

 . اختر النشاطاضغط على ، لإختيار نشاط جديد للمنشأةالأنشطة. ستظهر صفحة  .11
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، ثم حدد اخترستظهر قائمة الانشطة المبينة ادناه، اختر النشاط المطلوب من رابط  .12

  اضافة النشاطواضغط على  الاضافة" تاريخ"

 

  (يمكنك إضافة أكثر من نشاط بنفس الطريقة.)سيظهر النشاط الذي تمت اضافته . •

 للانتقال للصفحة التالية. مواد خطره اضغط على أيقونة  •
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  .المنشأة في حال تم تحديدها في صفحة، الخطره الموادستظهر صفحة  .13

أدخل البيانات المطلوبة ثم  

 . حفظاضغط على 

 حفظ و اضافة مادة أخرى  يمكن اضافة أكثر من مادة خطيرة من خلال الضغط على •

  

  

  

تظهر الصفحة التالية .بعد المراجعة والتأكد من المعلومات التي تم ادخالها، اضغط  .14

  كما هو موضح في الشكل ادناه. قدم الطلب وادخل المستندات المطلوبةعلى 
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. أدخل المرفقات المطلوبة ثم بالمستندات المطلوبة ستظهر الصفحة التالية الخاصة .15

  قدم الطلب.اضغط على أيقونة 

 

 ستظهر الشاشة التالية المتضمنة لرقم المعاملة و تفاصيل الطلب.  .16
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سيقوم الموظف المختص في الدفاع المدني بمعالجة الطلب و ستصلك رسالة نصية قصيرة على 

 رقم المحمول المسجل في الطلب حيث يمكنك دفع الرسوم. 

  

  
       


